MENTORIA PSICHE REGULAMENTO — TURMA FUNDADORA 2026/2027

REGULAMENTO DA
MENTORIA PSICHE

TURMA FUNDADORA - 2026/2027

Documento revisado em 27/07/2026.

Este regulamento estabelece as condicoes de participacao na Mentoria Psiché —
Turma Fundadora 2026/2027. Ele integra a oferta apresentada na pagina de
vendas e no checkout. Em caso de divergéncia material, sera adotada a condicao
mais favoravel ao consumidor, nos limites da legislacao aplicavel.

@D Ideniificacao do fornecedor

11. A Mentoria Psiché é oferecida por IBCP CURSOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
20.164.295/0001-49, doravante denominada “IBCP”.

1.2. Endereco informado: Av. Angélica, 1996 - Higiendpolis, Sao Paulo - SP, 01228-200

1.3. Canal oficial para duvidas, cancelamentos e solicitacoes relacionadas a
Mentoria: alex@ibcp.me.

1.4. O atendimento também podera ocorrer pelo WhatsApp informado na pagina de vendas,
sem prejuizo da utilizacao do e-mail como canal formal de registro.
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@D Objcio e natureza da mentoria

2.1. A Mentoria Psiché é um programa educacional de seis meses voltado principalmente a
psicanalistas e também aberto a psicélogos, terapeutas e outros profissionais da saude
mental que se identifiquem com a proposta.

2.2. 0 programa tem como objetivo orientar o participante na construcao de
posicionamento, oferta clinica compreensivel, narrativa, contetido, processos, uso
responsavel de tecnologia e comunicagao comercial ética.

2.3. A Mentoria nao constitui:

a. formacao clinica ou habilitacao profissional;

b. supervisao clinica;

c. analise pessoal, psicoterapia ou atendimento em salde;
d. assessoria juridica, contabil ou regulatdria individual;

e. agencia de marketing ou servico de social media;

f. gestao integral de perfil, producao ilimitada de conteldo ou execucao de campanhas
em nome do participante;

g. promessa de pacientes, agenda cheia, faturamento ou qualquer resultado especifico.

2.4. Cada participante permanece integralmente responsavel pelo exercicio de sua profissao,
pelo cumprimento das normas éticas aplicaveis a sua categoria e pela revisao de todo
conteudo, mensagem ou material que decidir publicar ou utilizar.
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@D lublico, vagas e inscricao

3. A Turma Fundadora tera o limite de 50 participantes.

3.2. As inscricoes ficarao abertas de 28 de julho de 2026 a 4 de agosto de 2026, as 23h59, no
horario de Brasilia, ou até o preenchimento das vagas.

3.3. 0 IBCP podera encerrar as inscricoes antecipadamente se as vagas forem preenchidas.

3.4. A participacao é individual. O acesso a plataforma, aos encontros, ao grupo, aos
materiais e aos bonus nao podera ser compartilhado, cedido, revendido ou transferido.

3.5. Alinscricao sera considerada concluida apds a confirmacao do pagamento pela
plataforma responsavel pelo checkout.

3.6. O participante devera fornecer informacoes verdadeiras, manter seus dados atualizados
e utilizar um e-mail e um ndmero de WhatsApp aos quais tenha acesso.

@ Duracio e calendario

4. A Mentoria sera realizada de 28 de julho de 2026 a 26 de janeiro de 2027.

4.2. Estao previstos 13 encontros principais, as tercas-feiras, as 19h30:

28/07/2026;
04/08/2026;
18/08/2026;
01/09/2026;
15/09/2026;
29/09/2026;
13/10/2026;
27/10/2026;

10/11/2026;
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24/1[2026;
08/12/2026;
12/01/2027;

26/01/2027.

4.3. Estao previstos 10 Encontros de Aplicacao, nas semanas intercaladas:

Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 10/08/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 24/08/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 08/09/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 22/09/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 06/10/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 20/10/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 03/11/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 17/11/2026;
Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 01/12/2026;

Algum dia e horario a ser definido na semana do dia 19/01/2027.

4.4, Havera pausa de fim de ano entre 09/12/2026 e 11/01/2027.

4.5. A organizacao dos participantes e a dinamica de cada Encontro de Aplicacao serao
comunicadas pela equipe.

4.6. Datas e horarios poderao ser ajustados por necessidade técnica, pedagogica, caso
fortuito ou forca maior. Sempre que possivel, o IBCP comunicard a mudanca com
antecedéncia razodvel e oferecerd reposicao, gravacao ou alternativa equivalente.

4.7. Quem se inscrever depois do inicio podera perder a participacao ao vivo nos encontros ja
realizados, mas tera acesso as gravacoes disponiveis durante o periodo da Mentoria.
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() Formato e itens incluidos

51. A Mentoria sera realizada on-line e inclui:

a.
b.

C.

13 encontros principais ao vivo;
10 Encontros de Aplicacao em formato pratico;

um encontro individual de posicionamento com duracao de 30 minutos;

. formulario estratégico inicial;

REGULAMENTO — TURMA FUNDADORA 2026/2027

revisoes de perfil, textos, roteiros e conversas, conforme as atividades e a dinamica

do programa;

desafios de implementacao;

. grupo exclusivo de WhatsApp;

h. gravacoes dos encontros coletivos;

materiais e recursos previstos na oferta.

5.2. Entre os recursos previstos estao GPT Psiché, templates no Canva, banco de pautas,

calendario editorial, estruturas de textos e roteiros, biblioteca de conversas éticas e

checklists de implementacao.

5.3. Ferramentas de terceiros, como Hotmart, WhatsApp, Canva e solucoes de inteligéncia

artificial, possuem termos, disponibilidade e politicas proprias. O IBCP nao controla

indisponibilidades externas, mas buscara alternativas razoaveis quando uma falha afetar

materialmente a entrega.

5.4. Eventuais custos de dominio, hospedagem, e-mail profissional, plano pago de

ferramentas, trafego, impressao ou servicos nao expressamente incluidos sao de

responsabilidade do participante.
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@ [.ncontro individual, aplicacao e devolutivas
6.1. Apds a inscricao, o participante receberd um formulario estratégico sobre trajetdria,
atuacao, momento profissional e principais dificuldades.

6.2. O encontro individual de 30 minutos sera agendado conforme a disponibilidade
conjunta, dentro do periodo da Mentoria.

6.3. Se o participante nao preencher o formulario, nao enviar os materiais solicitados ou nao
comparecer ao horario agendado, o encontro podera ser prejudicado.

6.4. Pedidos de reagendamento deverao ser feitos com antecedéncia minima de 24 horas,
salvo situacao excepcional devidamente justificada.

6.5. A auséncia sem aviso podera ser considerada utilizacao do encontro. A concessao de
nova data dependera da disponibilidade da equipe.

6.6. As revisoes e devolutivas ocorrerao conforme as atividades propostas. Elas nao
constituem consultoria individual ilimitada nem obrigacao de revisar todo material
produzido pelo participante.
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& Grupo de WhatsApp e suporte

7.1. O grupo de WhatsApp sera utilizado para avisos, ddvidas pontuais, orientacoes breves e

troca entre participantes.

7.2. A equipe respondera as solicitacoes dirigidas a ela em até 24 horas Uteis, de segunda a

sexta-feira, exceto feriados e periodos de pausa previamente comunicados.

7.3. 0 prazo nao significa atendimento permanente, imediato ou individualizado.

7.4. Questoes que demandem analise aprofundada poderao ser direcionadas aos encontros

coletivos ou ao formato considerado pedagogicamente adequado.

7.5. Nao sera permitido no grupo:

d.

divulgar dados clinicos ou informacoes que permitam identificar pacientes;
realizar diagndstico, interpretacao clinica ou atendimento de outros participantes;

compartilhar materiais protegidos sem autorizacao;

. promover servicos, produtos ou eventos sem autorizacao do IBCP;

adotar conduta discriminatdria, ofensiva, intimidatdria ou incompativel com um
ambiente profissional.
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@D Deveres do participante

8.1. Sao deveres do participante:

a. acompanhar os encontros e realizar as atividades na medida de sua disponibilidade;
b. manter postura respeitosa com equipe e demais participantes;

c. preservar o sigilo das experiéncias e informacoes pessoais compartilhadas pelo grupo;
d. nao expor pacientes, supervisionandos, colegas ou terceiros;

e. revisar criticamente todo material produzido com apoio da Mentoria ou de
inteligéncia artificial;
f. respeitar direitos autorais, de imagem, de voz, de marca e de personalidade;

g. utilizar os contetidos conforme a licenca prevista neste regulamento;

>

. cumprir as normas éticas e legais aplicaveis a propria profissao.

8.2. Recomenda-se reservar de duas a quatro horas por semana, considerando encontros e
implementacao. Essa indicacao nao constitui obrigacao de resultado.
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@ Convivéncia, adverténcia e desligamento

9.1. O IBCP podera advertir o participante que descumprir este requlamento.

9.2. Em caso de violacao grave ou reiterada, o participante podera ser removido do grupo, de
um encontro ou da Mentoria, especialmente quando houver:

a. quebra de sigilo;

b. assédio, discriminacao, ameaca ou ofensa;

c. compartilhamento indevido de acesso ou materiais;
d. tentativa de fraude;

e. exposicao indevida de pacientes ou terceiros;

f. prejuizo relevante a seguranca ou a experiéncia da turma.

9.3. Sempre que a natureza da situacao permitir, o participante serd informado e podera
apresentar esclarecimentos antes da decisao definitiva.

9.4. O desligamento motivado por falta grave nao afasta direitos inderrogaveis assequrados
pela legislacao, mas podera impedir 0 acesso futuro ao ambiente e aos materiais.

@) [nvestimento e pagamento

10.1. O investimento da Turma Fundadora é:

a. R$2.497,00 a vista; ou

b. 12 parcelas de RS 258,25 no cartao, conforme disponibilizado no checkout.

10.2. O pagamento sera processado pela Hotmart. Cartao, Pix, boleto ou outras modalidades
dependerao das opcoes efetivamente habilitadas no checkout.

10.3. Em compras parceladas, o valor total pode refletir condicoes e encargos apresentados
pela plataforma. O participante devera conferir o resumo antes da confirmacao.

10.4. Inadimpléncia, estorno indevido ou falha de pagamento poderao levar a suspensao do
acesso, observadas as regras da plataforma e a legislacao aplicavel.

10.5. A condicao da Turma Fundadora nao obriga o IBCP a manter o mesmo preco, vagas ou
beneficios em turmas futuras.
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€D Garantia, cancelamento e reembolso
11.1. O participante podera solicitar o cancelamento e o reembolso integral em até 30 dias
corridos contados da data da compra.

11.2. O prazo de 30 dias é individual: cada participante contara o periodo a partir da propria
data de compra.

11.3. A solicitacao devera ser feita pelo canal disponibilizado no checkout ou pelo e-mail
alex@ibcp.me, com os dados necessarios a identificacao da compra.

1.4. O reembolso sera processado pelo mesmo meio ou pela plataforma utilizada na compra,
conforme prazos e procedimentos operacionais aplicaveis.

11.5. Apds o término do prazo de 30 dias, pedidos de cancelamento serao analisados
conforme a legislacao, as circunstancias do caso e as regras da plataforma.

11.6. O cancelamento encerra o acesso a Mentoria, ao grupo, a plataforma, as gravacoes, aos
materiais e aos bonus ainda nao entregues.

1.7. A producao dos bonus somente comecara depois do encerramento do periodo individual
de garantia.

11.8. Esta garantia é mais favoravel que o prazo minimo de arrependimento previsto
para contratacoes fora do estabelecimento comercial pelo artigo 49 do Cédigo de Defesa
do Consumidor.

@) DBonus — site profissional Psiché

12.1. O bonus Site Profissional Psiché sera concedido aos 30 primeiros inscritos elegiveis,
conforme a ordem de confirmacao do pagamento.

12.2. O bonus compreende um site:

a. de pagina unica;
b. responsivo;
C. com até sete secoes;

d. construido a partir do posicionamento e dos textos desenvolvidos pelo participante;
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e. com integracao com WhatsApp e redes sociais;
f. com configuracao basica de SEO;

g. com uma rodada de ajustes.
12.3. Nao estao incluidos:

a. dominio;

=

hospedagem;

servico de e-mail;

a o

producao integral da copy;

@

identidade visual completa;

f. blog;

g. area de membros, loja, agenda, integracoes ou funcionalidades personalizadas;
h. manutencao continua apds a entrega.

12.4. O site final pertence ao participante, sem prejuizo das licencas de componentes, fontes,
ferramentas e servicos de terceiros utilizados.

12.5. O formulario de producao e os contetdos necessarios poderao ser enviados a partir do
31° dia corrido ap6s a compra.

12.6. O prazo de até 30 dias corridos para entrega comecara somente apds o recebimento
completo e a validacao de todos os materiais solicitados.

12.7. A fila seguird a ordem de preenchimento completo do formulario e do envio integral dos
materiais, e nao apenas a ordem de compra.

12.8. A rodada de ajustes devera ser solicitada de forma consolidada no prazo informado
pela equipe. Pedidos que alterem o escopo, acrescentem secoes ou exijam nova direcao
poderao ser orcados separadamente.

12.9. Atrasos no envio, respostas ou aprovacoes do participante suspendem os
prazos correspondentes.

12.10. O bonus é pessoal, nao conversivel em dinheiro, desconto ou crédito e nao podera ser
transferido sem autorizacao expressa.
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€@ Bonus — retratos profissionais com IA

13.1. O bonus Retratos Profissionais com IA sera concedido aos 10 primeiros inscritos
elegiveis, conforme a ordem de confirmacao do pagamento.

13.2. O bonus inclui dez imagens finais para uso em perfil, site e conteldo, produzidas a
partir das fotografias de referéncia do participante, com uma rodada de ajustes.

13.3. A producao comecara depois do encerramento do prazo individual de garantia
e dependera:

a. do envio das fotografias e orientacoes solicitadas;
b. da confirmacao de que o participante possui direitos para utilizar as imagens enviadas;
c. de autorizacao especifica para o processamento das fotografias por ferramentas de

inteligéncia artificial.

13.4. O participante nao devera enviar imagens de terceiros, criancas ou pessoas que nao
tenham autorizado expressamente o uso e o processamento.

13.5. Imagens geradas por IA podem apresentar variacoes, artefatos ou diferencas em
relacao a aparéncia real. O participante devera revisar e aprovar os arquivos antes de
qualquer publicacao.

13.6. A rodada de ajustes nao garante reproducao fotografica exata nem contempla
mudanca completa de direcao depois da aprovacao inicial.

13.7. As imagens finais poderao ser utilizadas pelo participante em sua comunicacao
profissional, respeitados direitos de terceiros e as regras das ferramentas envolvidas.

13.8. As fotografias de referéncia nao serao utilizadas em publicidade do IBCP sem
autorizacao separada.
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€ !'ropriedade intelectual,
gravacoes e confidencialidade

14.. Aulas, apresentacoes, textos, videos, gravacoes, templates, GPTs, frameworks,
checklists e demais materiais sao protegidos pela legislacao de propriedade intelectual.

14.2. O participante recebe licenca pessoal, limitada, revogavel, nao exclusiva e intransferivel
para utilizar os materiais em seu préprio aprendizado e em sua atividade profissional,
quando aplicavel.

14.3. E vedado copiar, publicar, vender, sublicenciar, distribuir, compartilhar acessos,
ministrar cursos com reproducao substancial do método ou disponibilizar os materiais a
terceiros sem autorizacao.

14.4. Os encontros coletivos poderao ser gravados para disponibilizacao aos participantes
durante a Mentoria.

14.5. O participante serd informado sobre a gravacao e poderd manter camera e microfone
desligados quando nao desejar aparecer ou ser ouvido, sem prejuizo das atividades que
dependam de participacao voluntaria.

14.6. O uso externo da imagem, da voz, do nome ou do depoimento do participante em
publicidade, redes sociais ou materiais promocionais dependera de autorizacao especifica,
destacada e revogavel nos termos aplicaveis.

14.7. Todos deverao preservar a confidencialidade de relatos pessoais, materiais profissionais
e informacoes compartilhadas por outros participantes.

14.8. A confidencialidade do grupo nao equivale ao sigilo clinico de uma sessao. Por isso, nao
devem ser compartilhados dados que identifiqguem pacientes ou terceiros.
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€ !lrivacidade e protecao de dados

151. O IBCP tratara os dados pessoais necessarios para:

a. processar a inscricao e o pagamento;

o

liberar acessos;

n

realizar comunicacoes operacionais;

o

organizar encontros e suporte;

e. entregar materiais e bonus;

—h

cumprir obrigacoes legais;

prevenir fraude e proteger direitos;

= @

obter e administrar autorizacoes especificas.

15.2. Poderao ser tratados dados como nome, e-mail, telefone, dados de inscricao,
respostas ao formulario, registros de participacao, mensagens de suporte e materiais
enviados voluntariamente.

15.3. Dados de pagamento serao processados pela plataforma de checkout, conforme suas
proprias politicas.

15.4. Ferramentas como WhatsApp, plataforma de aulas, Canva e solucoes de IA poderao
atuar como operadoras ou controladoras independentes, conforme o servico utilizado.

15.5. O participante deve evitar o envio de dados pessoais sensiveis de pacientes
ou terceiros. Se precisar trabalhar um caso ou exemplo, devera remover
elementos identificadores.

15.6. Fotografias destinadas ao bonus de IA serao tratadas exclusivamente para a finalidade
autorizada, observados os fornecedores, prazos de retencao e medidas descritos na Politica
de Privacidade e no termo especifico.

15.7. Dados serao mantidos pelo tempo necessario ao cumprimento das finalidades
informadas, das obrigacoes legais e ao exercicio reqular de direitos.

15.8. O titular podera solicitar confirmacao de tratamento, acesso, correcao, informacao,
oposicao, eliminacao quando aplicavel e demais direitos previstos na LGPD.

15.9. Solicitacoes relacionadas a dados pessoais poderao ser enviadas para alex@ibcp.me.
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15.10. Informacoes complementares constarao na Politica de Privacidade do IBCP.

€D Resultados e limita¢do de promessas

16.1. A Mentoria é um programa educacional e nao oferece garantia de:

a.
b.

C.

numero de pacientes;
preenchimento de agenda;

faturamento;

. seguidores;

alcance;
engajamento;

posicionamento em mecanismos de busca;

h. aprovacao de contetidos por conselhos ou instituicoes profissionais;

qualquer resultado comercial especifico.

REGULAMENTO — TURMA FUNDADORA 2026/2027

16.2. Os resultados dependem de fatores como aplicacao, constancia, disponibilidade,
repertdrio, momento profissional, mercado, publico e contexto individual.

16.3. Exemplos, demonstracoes e experiéncias apresentados durante a Mentoria nao

constituem promessa de que todos alcancarao o mesmo resultado.

16.4. Nenhuma comunicacao do IBCP devera ser interpretada como garantia de cura,

sucesso profissional ou retorno financeiro.
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€D Disposicoes gerais
171. O IBCP podera aperfeicoar a ordem dos contetidos, a distribuicao dos temas, as
ferramentas e a dinamica dos encontros, preservando o escopo geral da oferta.

17.2. Alteracoes relevantes neste regulamento serao comunicadas aos participantes e nao
poderao reduzir direitos ja adquiridos.

17.3. A eventual tolerancia diante do descumprimento de uma regra nao representa renuncia
ao direito de exigir seu cumprimento posteriormente.

17.4. Se uma clausula for considerada invalida, as demais continuarao em vigor na medida
permitida pela legislacao.

17.5. Situacoes nao previstas serao analisadas caso a caso, com boa-fé, razoabilidade e
observancia da legislacao brasileira.

17.6. Comunicacoes enviadas ao e-mail e ao WhatsApp cadastrados serao consideradas
validas. O participante é responsavel por manter seus dados atualizados.

17.7. Este regulamento entra em vigor na data de sua publicacao.

17.8. Fica eleito o foro da comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, sem prejuizo do foro
legalmente assegurado ao consumidor.
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Declaracao de aceite

Ao concluir a compra, o participante declara que:

leu e compreendeu este regulamento;

o W

conhece a duracao, o formato e o calendario da Mentoria;

compreende que a Mentoria exige participacao e aplicacao;

e n

conhece as condicoes da garantia de 30 dias corridos;

™

compreende os limites e os critérios dos bonus;
f. reconhece que nao existe promessa de resultado clinico, comercial ou financeiro;

g. compreende que permanece responsavel pelas normas éticas aplicaveis a sua profissao
e pelo que publica;

h. concorda com as condicoes apresentadas.
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